Patienteninformation zur
Erstkonsultation

Ich freue mich, Sie in meiner Naturheilpraxis willkommen zu heissen. Dieses Dokument enthélt die Informationen,
die ich lhnen mitteilen muss. Bitte lesen Sie es sorgfaltig durch und fillen Sie die untenstehenden Felder aus.

Personliche Angaben:

Name: Vorname:
Adresse: PLZ / Ort:
Geburtsdatum: Krankenkasse:
AHV-Nummer: E-Mail:

Ablauf der Therapie

Die erste Konsultation umfasst eine ausfiihrliche Anamnese sowie eine naturheilkundliche Befunderhebung (Be-
trachtung von lIris, Zunge, Gesicht und Handen, kdrperliche Untersuchung). Auf dieser Grundlage erstelle ich ei-
nen individuellen Therapieplan, den wir in der folgenden Konsultation besprechen.

Je nach Situation kann eine Laboranalyse vorgeschlagen werden (zum Beispiel eine Stuhlanalyse zur Beurtei-
lung der Darmflora). Sie wird nur mit lhrem Einverstandnis durchgefiihrt, nachdem ich Sie liber die Kosten infor-
miert habe.

Die erste Konsultation dauert mit einer allfalligen ersten Behandlung etwa 90 Minuten. Folgekonsultationen dau-
ern etwa 60 Minuten. Diese Angaben sind Richtwerte und kdnnen je nach Bedarf variieren.

Steht in der Therapie die manuelle Behandlung im Vordergrund, findet ebenfalls ein Erstgesprach statt, und die
Behandlung wird bereits in die erste Sitzung integriert.

Die Hirudotherapie (Blutegeltherapie) erfordert ein vorgangiges spezifisches Gesprach und ist Gegenstand einer
separaten Aufklarung und Einwilligung.

Tarife

Der Stundensatz betrdgt CHF 120.—, abgerechnet nach effektivem Zeitaufwand. Tarifanpassungen bleiben
vorbehalten.

Die Erstellung des Therapieplans erfolgt in lhrer Abwesenheit; je nach Aufwand werden 15 bis 30 Minuten ver-
rechnet. Diese Zeit wird von der Krankenversicherung nicht vergitet. Ebenfalls verrechnet wird die Zeit fur die
Auswertung von Analysen, fir Verordnungen, fur den Austausch mit lhnrem Hausarzt sowie fir Beratungen per Te-
lefon oder E-Mail (bei mehr als 10 Minuten, in 5-Minuten-Schritten).

Kosteniibernahme

Ich bin Naturheilpraktiker TEN mit Zertifikat der OdA AM und beim EMR (Erfahrungsmedizinisches Register) re-
gistriert. Die Kosteniibernahme héangt jedoch von lhrer Zusatzversicherung ab: Es liegt in lhrer Verantwortung,
dies bei lhrer Versicherung_abzuklaren. Die von mir angewandten Methoden finden Sie auf www.terrathera.ch.

Die Konsultationen sind vor Ort zu bezahlen.

Terminabsagen

Vereinbarte Termine sind verbindlich. Absagen missen mindestens 24 Stunden im Voraus erfolgen. Nicht wahr-
genommene oder weniger als 24 Stunden vorher abgesagte Termine werden mit 60 Minuten verrechnet, ausser
bei Krankheit oder Unfall. Bei der Hirudotherapie betragt die Absagefrist 10 Tage, da die Blutegel fir jeden Pati-
enten eigens bestellt werden.
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Vertraulichkeit und Datenaufbewahrung

Alle Informationen und Gesprache werden vertraulich behandelt und unterliegen dem Berufsgeheimnis. Die Fo-
tos und die Dokumentation jedes Patienten werden anonym auf einer verschlisselten Festplatte gespeichert, die
nicht mit dem Netzwerk verbunden ist. Die fir die Rechnungsstellung nétigen administrativen Daten werden on-
line in der Schweiz beim Anbieter der Rechnungssoftware gespeichert. Das E-Mail-Postfach wird bei Proton ge-
hostet, einem Schweizer Unternehmen, das auf sichere Kommunikation spezialisiert ist.

Datenaustausch mit anderen Therapeuten / Arzten
Ihre Daten werden nur nach vorgangiger mundlicher Absprache und mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung an an-
dere Therapeuten oder Arzte weitergegeben. Ausgenommen sind meldepflichtige Krankheiten.

Riickforderungsbelege der Krankenversicherung

Gemass Datenschutzgesetz sind Therapeuten verpflichtet, die Rickforderungsbelege der Krankenversicherung
in Anwesenheit des Patienten auszufullen.

Analyse und Befunderhebung

Fur die Analyse werden Fotos von Iris, Zunge, Gesicht und Handen mit einer Kamera aufgenommen und in lhrem
Patientendossier gespeichert. Anschliessend werden sie von der Kamera geléscht. Ich gebe keine Heilungsver-
sprechen ab und stelle keine medizinischen Diagnosen.

Kommunikation per E-Mail, WhatsApp und SMS

Diese Kommunikationsmittel gelten als nicht sicher. WhatsApp und SMS dienen ausschliesslich der Terminver-
einbarung: Bitte senden Sie dariiber keine Gesundheitsinformationen. Informationen, die Sie Uber diese Kanale
senden, liegen in lhrer eigenen Verantwortung.

Medikamente und Nahrungserganzungsmittel
Setzen Sie keine arztlich verordneten Medikamente ab, ohne dies vorher mit Ihrem Arzt zu besprechen. Bitte
bringen Sie zur ersten Konsultation eine Liste Ihrer Medikamente mit.

Die Vergutung komplementarmedizinischer Arzneimittel hangt von lhrer Zusatzversicherung ab. Nahrungsergan-
zungsmittel werden in der Regel nicht vergitet.

Einwilligung des Patienten
Hiermit bestétige ich:
e die Informationen in diesem Dokument gelesen und verstanden zu haben;
e die Kosten fur Leistungen, die nicht von meiner Zusatzversicherung gedeckt sind, selbst zu tragen;
e dass die Sicherheit des Austauschs per E-Mail, SMS oder WhatsApp in meiner Verantwortung liegt.
Ich willige ein in:
e die Aufnahme von Dokumentationsfotos von Iris, Zunge, Gesicht und H&nden sowie von weiteren
relevanten Befunden (z. B. Wunden, Hautveranderungen);
« den Datenaustausch mit den an meiner Behandlung beteiligten Arzten / Therapeuten, nach vorgangiger
Absprache.

Mit der Terminvereinbarung akzeptiere ich die oben genannten Bedingungen.

Nidau, den (Datum): Unterschrift des Patienten:
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